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https://www.fondazionecrc.it/index.php/analisi-e-ricerche/ricerche
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4 La logica menzionata e il riferimento metodologico alla Impact Value Chain, si osserva, non sono gli unici adottati in 

letteratura per valutare l’impatto sociale. La Impact Value Chain è tuttavia esplicito riferimento della valutazione anche 

nel d.lgs. fornente le linee guida alla valutazione per gli enti di Terzo settore, poiché base dello sviluppo della cosiddetta 

Theory of change, adottata dalle aziende per i processi di pianificazione e riprogettazione delle proprie azioni di interesse 

sociale. 
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INPUT ATTIVITA’ OUTPUT OUTCOME IMPATTI

IN
P

U
T Risorse messe a 

disposizione 
(finanziarie, 
umane, 
knowhow) 
distinguendo tra 
proprie e fonti 
esterne

A
TT

IV
IT

A
’ Processi 

realizzati ed 
attività per 
rispondere agli 
obiettivi di 
progetto; anche 
come peculiarità 
dell’ente

O
U

TP
U

T Prodotto diretto 
dell’attività, 
servizi realizzati 
e consumati O

U
TC

O
M

E Risultato 
dell’azione in 
termini di 
benessere 
monetario e non 
sui beneficiari

IM
P

A
TT

I Effetti di lungo 
periodo sui 
beneficiari, gli 
stakeholder di 
rilievo, la 
comunità
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https://www.iaia.org/wiki-details.php?ID=23
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9 Si faccia riferimento alla sezione 2 delle presenti linee guida. 
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Processi gestionali incisi da…? 

Processi di attivazione dipendenti da…? 

Risultati sul target beneficiario legati a…? 

 

INPUT ATTIVITA’ OUTPUT OUTCOME IMPATTI

E se aumento le risorse? 

E se cambio i processi? 

E se estendo la rete? 
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